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Berufsverband der Deutschen Usability
und User Experience Professionals

Protokoll Mitgliederversammlung
German UPA eV.
Donnerstag, 19. September 2024

Ort der Versammlung: KeplerstraBBe 2, 39104 Magdeburg
und via Online-Meeting

Beginn der Versammlung: 19.09.2024, 17:30 Uhr
Ende der Versammlung: 19.09.2024, 19:52 Uhr

Anwesende Mitglieder: 95 laut beigefligter Teilnehmendenliste:
German UPA eV. Mitgliederversammlung 2024 - Teilnehmendenliste.pdf

Abstimmungsberechtigte Teilnehmende: 95, wobei nicht alle Teilnehmenden
durchgehend anwesend waren. Die Anzahl der jeweils Stimmberechtigten steht im
Protokoll bei den Abstimmungen.

Protokollfiihrer: Michael Jendryschik

Art der Abstimmung: Einfache Mehrheit bzw. 2/3 bei Satzungsanderungen;
Stimmenthaltungen bleiben auf3er Betracht.

Bemerkung: Die Mitgliederversammlung wurde mit einer Prasentation begleitet:
German UPA eV. Mitgliederversammlung 2024 - Prasentation.pdf.
Diese ist beigefligt.
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Einleitung und Beschlussfahigkeit

Andreas Lehmann , Prasident des German UPA eV, stellt fest, dass die Versammlung
satzungsgeman einberufen worden und beschlussfahig ist.

AnschlieBend erldutert er den Abstimmungsmodus..

Tagesordnung

Andreas Lehmann stellt die Tagesordnung vor:

Abstimmung Uber die Tagesordnung

BegrifBung durch den Prasidenten

Wahl des Sitzungsleiters

Abstimmung tUber Antrage
o Intensivierung der Vereinsarbeit und Professionalisierung
o Anderung der Kiindigungsfrist

e Bericht der Arbeitskreise

e Aktivitaten und Wahl National Experts

Abstimmung tiber die Tagesordnung

Stimmberechtigte |Ja Nein Enthaltungen

73 72 0 1

Die Tagesordnung wird einstimmig angenommen.

BegriiBung durch den Prasidenten

Andreas Lehmann begrli3t die Teilnehmenden und stellt die Sponsoren der German
UPA vor. Die German UPA unterscheidet Platin-Plus-, Gold-, Silber- und
Bronze-Sponsoren. Auflistung mit Logo siehe die beigefligte Prasentation.
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Wahl des Sitzungsleiters

Andreas Lehmann schlagt Dominique Winter, wohnhaft Am Pfaffenbusch 8,40627
Disseldorf, zur Wahl als Sitzungsleiter vor.

Stimmberechtigte |Ja Nein Enthaltungen

75 74 0 1

Dominigue nimmt die Wahl an und ist damit einstimmig als Sitzungsleiter gewahlt.

Antrage

Es werden zwei Antrage gestellt, dabei wird aus organisatorischen Griinden mit
Antrag 2 gestartet.

Antrag 2: Anderung der Kiindigungsfrist

Dominique erklart, dass der Antrag 2023 bereits schon einmal eingereicht wurde, das
Amtsgericht jedoch bemangelt hat, dass er einen Tag zu spat an die Mitglieder
kommuniziert wurde, weshalb Andreas Lehmann ihn heute erneut stellt.

§ 3 Abs. 6 lit. a) der Satzung soll wie folgt gedndert werden: »Die freiwillige Beendigung
der Mitgliedschaft muss durch schriftliche Kiindigung zum Ende des Geschaftsjahres
unter Einhaltung einer einmonatigen Frist gegentiber dem Vorstand erklart werden.
Dies gilt entsprechend fiir die Kiindigung eines mittelbaren Unternehmensmitglieds
durch das Unternehmensmitglied dem es angehort.«

Es wird Giber den Antrag abgestimmt.

Stimmberechtigte |Ja Nein Enthaltungen

83 77 1 5
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Damit ist der Antrag angenommen und die Anderung der Satzung (§ 3, Absatz 6.1) ist
beschlossen.

Antrag 1: Intensivierung der Vereinsarbeit und Professionalisierung

Thomas Jackstadt , Vize-Prasident des German UPA eV, erldutert seinen Antrag. Die
Intensivierung und Professionalisierung der Vereinsarbeit soll ermdglicht werden durch
eine Erhéhung der Beitrage

e um 20 € auf 95 € pro Jahr fiir Professionals und
e um 5 <€ auf 40 € pro Jahr fiir Young Professionals.

Zusatzlich zu den Argumenten, die der beigefligten Prasentation zu entnehmen sind,
weist Thomas darauf hin, dass die Revisoren in den letzten Jahren mehrfach angemerkt
hatten, dass der Verein die Mittel, die er durch die Mitgliedsbeitrdage und Sponsoren
einsammelt, im Sinne des Vereins auszugeben hat, und dies ist nun auch geschehen.

Guido Tesch meldet sich zu Wort und weist darauf hin, dass Berufsverbande sehr
unterschiedliche, teils deutlich héhere Beitrage haben. Aus seiner Sicht sind 95 €
vollkommen in Ordnung. Unterstiitzung kommt ebenfalls von Ulf Schubert, dem es
wichtig ist, dass eine Beitragserhohung mit einer Mehrwerterh6hung einher geht, was
aus seiner Sicht hier der Fall ist. Weitere Unterstlitzung kommt von Lorenz Rafelt.
Joachim Winckler meldet sich zu Wort und untersttitzt den Antrag, erwahnt aber auch,
dass er sich besser flihlen wiirde, wenn er vorab einen Kassenbericht gesehen hatte.
Dieser liegt,so Thomas Jackstadt , allerdings erst im Februar 2025 vor, wodurch der
Antrag erst 2026 effektiv geworden ware - zu spat, um schon im nichsten Jahr die im
Antrag beschriebenen Aktivitaten weiterflihren bzw. angehen zu kénnen.

Es gibt keine weiteren Wortmeldungen und so wird iber den Antrag abgestimmt.

Stimmberechtigte |Ja Nein Enthaltungen

88 66 10 12

Damit ist der Antrag angenommen.
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Berichte der Arbeitskreise

Die Arbeitskreise stellen die geleistete Arbeit im Jahre 2024 sowie die Plane fir das
kommende Jahr 2024 vor. Fir die Details siehe die beigefligte Prasentation. Es folgen
einige Inhalte, die auf der Tonspur mitgeteilt wurden und auf den Folien nicht enthalten
sind.

Viele Arbeitskreise werben flir neue Mitglieder. Daflir sei auf unsere Website
verwiesen: https://germanupa.de/arbeitskreise/gruende-fuer-ak-mitarbeit

Arbeitskreis Nachwuchsforderung

Melanie Wieland berichtet aus dem Arbeitskreis, auBerdem stellt Zorica Zettelmeyer
sich und die Arbeitsgruppe “Portfolio” vor.

Arbeitskreis Automotive

Es berichtet Leo Heuser.

Der Arbeitskreis umfasst 16 eingetragene Mitglieder; in den Arbeitskreissitzungen
aktiv sind 3-5 Mitglieder, die sich aktuell an den “Hot Topics” der Automobilbranche
neu ausrichten.

Fur die Artikelserie “You Know: Besonderheiten der UX im Kontext Mobilitat” sind
etwa 10 Artikel geplant, darunter Themen wie “Was ist eigentlich der Unterschied

zwischen Web und Automotive Development im Bereich UX?”. Die Artikel werden auf
der German-UPA-Website erscheinen.

Arbeitskreis Barrierefreiheit

Es berichtet Ediz Kiratli mit Unterstiitzung von Beatriz Gonzalez.


https://germanupa.de/arbeitskreise/gruende-fuer-ak-mitarbeit
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Auf der Konferenz “Mensch und Computer” 2024 (MuC) wurde ein Panel
“Barrierefreiheit im Unternehmen” zusammen mit den Arbeitskreisen AK Inhouse UX
und UX Research durchgefiihrt. Die Zusammenarbeit war sehr gut und hat sehr viel
Spal3 gemacht. Im ndchsten Jahr méchte der AK Barrierefreiheit die Zusammenarbeit
mit anderen AKs intensivieren.

Arbeitskreis Design for Sustainability

Es berichtet Alexander Gussenberg, der den Arbeitskreis zusammen mit Olga Lange
leitet.

Arbeitskreis Digitale Verwaltung

Der AK hat keine Folie eingereicht. Achim Schlaugies berichtet, dass - aus Zeitgriinden
- derzeit nur wenige Aktivitaten stattfinden. Das letzte AK-Treffen war vor iber einem
halben Jahr.

Der AK hat im Rahmen des OZG 2.0 (Onlinezugangsgesetz) Kontakt aufgenommen zu
den Digitalpolitischen Sprechern verschiedener Parteien, um Usability starker in der
Digitalen Verwaltung zu verankern (z.B. Usability-Testing als Standard), noch ohne
Ergebnis, bleibt aber an dem Thema dran.

Zudem sind Podcasts geplant, in denen der AK Gesprache mit digitalpolitisch
verantwortlichen Politikern fihren mochte mit dem Ziel, gegenseitig voneinander zu
lernen.

Arbeitskreis GeoUX

Es berichtet Auriol Degbelo. Die Inhalte sind den Folien zu entnehmen.
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Arbeitskreis EthiX

Es berichtet Clemens Lutsch.

Der Code of Conduct ist mittlerweile live gegangen und auf der German-UPA-Website
zu finden: https://germanupa.de/wir/berufsverband/code-of-conduct

Der Fokus des Arbeitskreises wird in den nachsten Monaten auf der Vorbereitung und
Ausrichtung des Symposiums “Ethik fir die digitalisierte Gesellschaft” liegen, das am
27.Maérz 2025 in Miinchen stattfinden wird. Clemens |adt zur Beteiligung ein.

Arbeitskreis Gamification

Der AK hat keine Folien eingereicht. Uwe Msse berichtet Giber die Zielsetzung des AKs
und verweist dazu auf die Website:
https://germanupa.de/arbeitskreise/arbeitskreis-gamification

Dort lauft seit einigen Monaten ein Chatbot, der mit den Kenntnissen und Erfahrungen
der AK-Mitglieder gefuttert ist - gerne ausprobieren.

Arbeitskreis Inhouse-UX

Es berichtet Jannik Bemmm. Die Inhalte sind den Folien zu entnehmen.

Arbeitskreis Interkulturalitat

Es berichtet Riidiger Heimgartner. Die Inhalte sind den Folien zu entnehmen.

Arbeitskreis Kiinstliche Intelligenz

Michael Uberschir berichtet ausfiihrlich Giber die aktuellen und kommenden
Arbeitsergebnisse des AKs.
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Anfang Oktober wird ein umfangreiches Miro-Board erscheinen, das stindig erweitert
wird und zahlreiche Inhalte bereitstellt, u.a.
e Prompting Guidelines,
Benchmarks zu Models,
Anleitungen,
Design-Heuristiken fiir KI-Anwendungen,
KI-Basics und FAQs,
eine grofRe User Journey Map, die einen Entwicklungsprozess abbildet und zeigt,
an welchen Stellen welche Kl-Tools unterstiitzen kbnnen,
e einige Custom GPTs, die der AK selbst verwendet.

Arbeitskreis Med&Health

Es berichtet Matthias Reisemann.
Ergdnzend zu den in der Prasentation aufgefiihrten Arbeitsgruppen hat sich jliingst eine

neue gebildet, die sich mit der Regulierung auf dem chinesischen Markt beschaftigen
wird.

Arbeitskreis The Positive X

Anika Piccolo stellt die Ziele und Aktivititen des AK vor. Die Inhalte sind den Folien zu
entnehmen.

Arbeitskreis Security & Privacy

Es berichtet Timo Jakobi.

Nachdem der AK etwa zwei Jahre lang geruht und auf den Mitgliederversammlungen
auch nichts berichtet hat, haben sich die aktuell sechs aktiven Mitglieder Anfang 2024
neu aufgestellt.
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National Experts

Die National Experts vertreten ehrenamtlich die fachlichen Interessen des German
UPA eV.im UXQB, dem International Usability and UX Qualification Board. Im
vergangenen Jahr waren dies Laura Fiona Holder-Wurzinger, Achim Schlaugies und
Ingo Waclawczyk.

Achim stellt die Tatigkeiten der National Experts vor. Es folgen einige Stichpunkte; fir
Details siehe die beigefligte Prasentation.

e Wer Input hat zu den Curricula der CPUX-Zertifizierungen, kann sich jederzeit
an die National Experts wenden, die das gern in die UXQB-Arbeitsgruppen
weitertragen.

e Aktuell findet eine weitreichende Uberarbeitung des CPUX-UT-Curriculums
statt, an der die National Experts Achim und Ingo intensiv engagiert sind und
dartber hinaus auch in den anderen Arbeitsgruppen: So ist Ingo Co-Editor des
CPUX-F; Achim soll als Co-Editor des CPUX-UT vorgeschlagen werden.

e Der CPUX-F ist eine Erfolgsgeschichte sondergleichen mit mittlerweile fast
9.000 Zertifizierungen. Der CPUX-F ist ein Qualitatsmerkmal geworden.

Vielen Dank fir eure Arbeit!

Laura Fiona Holder-Wurzinger stellt sich nicht erneut zur Wahl und wird von
Andreas Lehmann mit viel Dank aus dem Amt verabschiedet.

Die German UPA kann drei National Experts entsenden und es haben drei Personen
kandidiert: Achim und Ingo méchten ihre Arbeit fortflihren und stellen sich erneut kurz
vor. Neu dazu kommt Sophie Gedrger, die nicht personlich anwesend sein kann, sich
aber per Video vorstellt; Details siehe die beigefiigte Prasentation.
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User Experience Achievement Award

Die German UPA ehrt mit dem jahrlichen “UX Achievement Award” ein Mitglied,
welches sich durch besondere Leistungen in der UX-Community hervorgetan hat. Unser
Award zeichnet Mitglieder aus, die mit Leidenschaft, Innovation und Hingabe die
"Usability & UX"-Community der German UPA bereichern.

Der User Experience Achievement Award 2024 geht an Ulf Schubert. Herzlichen
Glackwunsch!

Ulf Schubert

Weitere Wortmeldungen

Ausblick Events

Thomas Jackstadt , Vize-Prasident des German UPA e.V., ibernimmt und verkiindet
einige Veranstaltungstermine.

e 26.September 2024: UX Weiterbildungsmesse
https://germanupa.de/veranstaltungen/online-weiterbildungsmesse
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e 14 November 2024: Word Usability Day, Thema: »Designing for a Better World«

https://www.worldusabilityday.de/
o 21-22. Juni2025: UX Festival, Ticketverkauf ab 01. Oktober 2024
https://www.ux-festival.org/

Ende der Mitgliederversammlung

Prasident Andreas Lehmann bedankt sich bei Dominique flir die Moderation, bei den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern und allen, die im Hintergrund unterstiitzt haben. Er
schlief3t die Mitgliederversammlung offiziell um 19:52 Uhr.

Unterschrift Prasident

Unterschrift Vizeprasident

Unterschrift Schriftfiihrer
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